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Program MBA Sales management je zamerany na .

riadenie predaja a podnikovu stratégiu obchodu. pPrograniy:

Vrémci programu su Studentom predavané

odborné poznatky o aktudlnych principoch 1. Sales management
riadenia predaja, vytvarania podnikovej stratégie, . Podnikové stratégia
predajnych zruénostiach a komunikaénych

technikéach alebo principoch pravnej legislativy. - Predajné zrucnosti

. Podpora predaja a PR

a b~ W N

. Cross-selling - ucinné sp&soby navysSovania
Program dalej ponutka sStudentom ziskanie

predaja v praxi
uzito¢nych vedomosti a praktickych znalostiach

potrebnych k zdokonaleniu vztahov so zédkaznikmi, 6. Zéklady obchodného préva

osobnému rozvoju a psychologickému mysleniu 7. Logistika, doprava a operéacie v prepravnych
scielom na zakaznika. Studenti ziskaju prehlad sluzbach

o najmodernejSom know-how sales managementu 8. Riadenie vztahov so zékaznikmi, psycholdgia

a osvoja si techniky, ktoré im pomédzu efektivne
planovat a realizovat marketingové a predajné
aktivity, ktoré su potrebné na dosiahnutie
stanovenych cielov podniku.

zékaznika

9. Komunikacné a vyjednévacie techniky

10. Podnikanie a inovacie

Program je uréeny predovsetkym pre manazérov,
obchodnikov, podnikatelov a veducich
pracovnikov, ktori sa pohybuji v oblasti obchodu
a ktori chcl zdokonalit svoje schopnosti a zvysit tak
profitabilitu obchodov v podniku.
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